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20 серпня
Поселення до готелю. 
Відпочинок, можливість відвідувати SPA

21 серпня
Сніданок
Реєстрація на захід. Welcome-кава
Знайомство з учасниками

Початок навчання. День 1. Спікер — Тетяна Тарасюк
Блок 1. Правові аспекти діяльності керівника ЗОЗ 
• Типові юридичні проблеми керівника КНП і приватного ЗОЗ: як виявити й вирішити 
• Правовий статус медичного директора 
• Розподіл повноважень між керівником, його заступниками й медичним директором 
• Претензії від пацієнтів: як реагувати та як врегульовувати конфлікти 
• Договір про надання медичних послуг: коли, з ким і на яких умовах укладати 

Перерва на обід

Продовження навчання. Спікер — Алла Худякова
Блок 2. Оплата праці в ЗОЗ 
• Система оплати праці: розробка і впровадження 
• Оплата праці директора КНП: правові нюанси 
• Оплата праці за Постановою № 28: розбір складних кейсів 
• Оцінювання ефективності персоналу за KPIs і KRIs: досвід практиків

Тренінг-практикум
Вільний час, можливість відвідувати SPA

22 серпня
Сніданок, welcome-кава

Початок навчання. День 2. Спікер — Алла Худякова
Блок 3. Мотивація та БПР працівників 
• Власна мотивація керівника та чинники, які на неї впливають 
• Мотивація працівників: чим зацікавити, окрім надбавок і доплат 
• Тести для виявлення мотивів працівників: як вибрати й застосувати 
• Новий порядок атестації працівників: як підготуватися 
• Новий порядок БПР: як керівнику та працівникам набирати бали 
• Особисте освітнє портфоліо: як заповнювати і куди подавати

Перерва на обід

Продовження навчання. Спікер — Тетяна Тарасюк
Блок 4. Нові виклики для керівників 
• Аптека при КНП: що врахувати, перш ніж відкривати
• Пільгове ендопротезування: як дотриматись нових правил 
• Скасування Господарського кодексу: 
 які наслідки для КНП і приватних ЗОЗ

Тестування учасників
Екскурсія
Вільний час, можливість відвідувати SPA

23 серпня
Сніданок
Виселення з готелю

14:00

09:00—10:00
10:00—10:30
10:30—11:00
11:00—13:00

13:00—13:45
13:45—15:45

15:45—16:45
16:45

09:00—10:00
10:00—12:00

12:00—12:45
12:45—14:45

14:45—15:45
16:00—18:00

18:00

09:00—11:00
12:00

НА ЗАМІТКУ:
• під час навчання 
 відключайте звук мобільного 
• отримайте презентації 
 лекторів в особистому кабінеті 
 id.expertus.com.ua
• бережно ставтеся до майна 
 готелю, адже несете персональну 
 відповідальність, якщо його 
 пошкодите

РЕГЛАМЕНТ

для  ТОП менеджерів медзакладів 

ЛІТНІЙ
WEEKEND серпня

20–23

https://seminar.expertus.com.ua/

