
Програма проведення заходу  
14.01.2026 – 31.12.2027 

Кількість академічних годин: 35   

Кількість астрономічних годин: 27 

Вид заходу  Тема заходу  Кількість учасників  

Електронний 

навчальний 

курс  

Національна сертифікація керівників приватних 

медзакладів - 2026 

необмежена  

Час початку  14.01.2026 

Погодинний 

виклад змісту 

заходу  

  

  

  

  

  

  

  

  

1. Ліцензуємо медичну практику (2 год) 

2. Ліцензуємо діяльність у сфері обігу 

підконтрольних речовин (2 год) 

3. Отримуємо акредитаційний сертифікат (2 

год) 

4. Формуємо фінансову модель клініки (3 год) 

5. Розраховуємо вартість медичних послуг (2 

год) 

6. Будуємо джерела доходу та партнерські 

моделі (1 год) 

7. Контролюємо фінанси та управлінський 

облік (1 год) 

8. Формуємо команду та структуру персоналу 

(1,5 год) 

9. Оформлюємо трудові відносини (1,5 год) 

10. Запроваджуємо систему мотивації та KPI 

(1,5 год) 

11. Організовуємо атестацію та безперервний 

професійний розвиток працівників (2 год) 

12. Опановуємо стандарти якості (2 год) 

13. Оцінюємо якість послуг (2 год) 

14. Керуємо репутацією клініки (2 год) 

15. Формуємо стратегію маркетингу (1,5 год) 

16. Покращуємо digital-маркетинг та онлайн-

просування (1,5 год) 

17. Впроваджуємо CRM та автоматизуємо 

роботу з пацієнтами (2 год) 

18. Підтверджуємо, що дотримали ліцензійних 

умов (2 год) 

19. Готуємося до перевірки 

Держпродспоживслужбою (1 год) 

20. Зустрічаємо інспекторів з Держпраці (1 год) 

21. Чекаємо перевіряльників з інших 

держорганів (1 год) 

 

Худякова Алла, 

продуктовий директор 

Експертус Охорона 

здоров'я, експерт з 

економічних питань. 

Стаж роботи в 

медичній галузі 

більше 12 років. Має  

успішний досвід  

проходження 

перевірок 

медзакладів. 

  

Дубина Ольга, 

шеф-редактор 

Експертус 

Охорона 

здоров’я, Київ  

Абанкіна Анжела, 

експерт з охорони 

здоров’я Цифрового 

видавництва 

Експертус, Київ  

Наталія Обмок, 

головна медична 

сестра ТОВ «ФОЗЗІ 

ГРУП ХЕЛС»  

Валентина 

Косоловська,  лікар-

епідеміолог, 

викладач з 

інфекційного 

контролю 

Львівського 

медичного фахового 

коледжу 

післядипломної 

освіти, Львів  

 

Час 

завершення  

31.12.2027 

  
 


